
O cadastro do produto na assistência poderá ser feito em nome de pessoa física ou jurídica. Caso preencha os 

dados de pessoa física, não preencha os de pessoa jurídica e vice-versa. O preenchimento de todos os campos 

da opção selecionada é obrigatório.  

Dados Cadastrais PESSOA FÍSICA  

Nome completo:  

Tel. Fixo:                                                                  Tel. Celular:                                                          Data Nasc.:  

End.:                                                                                                                     nº:                              Compl.:  

CEP:                                                                          Cidade:                                                                  Estado:  

CPF:                                                                          RG:                                                                 

E-mail:  

Dados Cadastrais PESSOA JURÍDICA  

Razão Social:  

Nome Fantasia:  

Pessoa para Contato:  

Tel. Fixo:                                                                  Tel. Fixo:                                                             Celular:  

End.:                                                                                                                     nº:                            Compl.:  

CEP:                                                                          Cidade:                                                                Estado:  

CNPJ:                                                                        Inscrição Estadual:  

E-mail:  

Dados do Produto  

□ Relógio                                                                                □ Joias                                                                                    □ Caneta  

Marca:                                                                     Modelo:                                                     Referência:  

Situação do Produto:  

DEFEITO:  

  

  

  

  
OBS.:  
Coloque o produto em uma embalagem protegida, junto com esta carta e mande pelos Correios para o endereço indicado no site. As 

despesas de transporte e embalagem, bem como os riscos inerentes e o seguro, para remessa e devolução do produto enviado para 

conserto, dentro ou fora da garantia, são de responsabilidade do cliente.  


